
COMUNICADOR
CELULAR 265H
Guía de inicio rápido

DESCRIPCIÓN

Figura 1: COMUNICADOR
CELULAR 265H

El Comunicador Celular 265H 
proporciona una ruta de comunicación 
de alarma completamente supervisada 

a través de la red HSPA +.
El 265H está instalado en el XTLplus y 
alimentado por el panel, por lo que no 

se necesita una carcasa, fuente de 
alimentación o respaldo de batería 

adicionales.

Compatibilidad
Todos los paneles de la serie DMP 

XTLplus con versión 171 o superior. Vea la 
última página para detalles de 

compatibilidad.

Que esta incluido?
• Comunicador Celular 265H

• Antena de banda dual

1 Consulte la guía de programación del panel según sea necesario.

1. Toque el metal conectado a tierra para descargar la estática antes
de manipular el panel.

2. Coloque la antena en el conector SMA, luego use su dedo índice y
pulgar para atornillar la antena hasta que quede firmemente
apretada en el 265H.

3. Deslice el 265H en el conector del MÓDULO CELULAR de ocho
pines del XTLplus, manteniendo el 265H paralelo al XTLplus.

4. Aplique una presión uniforme al 265H para asentar completamente
el comunicador.

5. Alinear el orificio para fijar la 265H con el XTLplus y encájelo en su
lugar. Ver Figura 2.
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Instalación de el 265H

Figura 2: Instale el 265H en el XTLplus
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Activación de Módulo 265H
Se requiere servicio celular con una SIM antes de poder usar el 265H. El 
265H viene listo para su activación con SecureCom ™ Wireless, LLC. Para 
comenzar la activación celular, verifique que se haya agregado la tarjeta 
SIM 265 al panel mediante el sitio de administración del distribuidor 
(dealeradmin.securecomwireless.com), o llame al Servicio al cliente de 
DMP (1-866-266-2826).

Activación en dealeradmin.securecomwireless.com
1. Vaya al sitio de administración del distribuidor

(dealeradmin.securecomwireless.com).
2. Haga clic en Clientes en el menú del lado derecho y seleccione

un cliente.
3. Haga clic en Agregar Sistema.
4. Ingrese un Nombre de Sistema.
5. Elija XTLtouch en el menú desplegable Tipo de sistema.
6. Seleccione Celular o Easyconnect + Cell Backup en el campo

Tipo de conexión.
7. Ingrese el número de SIM que se encuentra en la etiqueta del

265H y haga clic en Obtener estado.
8. Ingrese el Número de Cuenta.
9. Seleccione un Plan de Tarifas y un Paquete de SMS para el

265H.
10. Haga clic en Activar Dispositivo Celular.



Diseñado y fabricado en Springfield, 
MO, con componentes de EE. UU. Y 

globales.

LT-1931 19233

COMUNICADOR 
CELULAR 265H
Especificaciones

Alimentación   12VCD del panel 
Consumo de Corriente

• En Espera     13mA
• En Alarma        13mA

I N T R U S I Ó N  •  F U E G O  •  A C C E S O  •  R E D E S
2500 North Partnership Boulevard
Springfield, Missouri 65803-8877

800-641-4282  |  DMP.com
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Confirmado Defectuoso
MODEM OPERANDO SIN MODEM ENCONTRADO

IDENTIFICADO NO TARJETA SIM

TORRE DETECTADA NO TORRE

REGISTRADO NO REGISTRADO

CONEXIÓN EXITOSA
ERROR DE CONEXIÓN

NO ESTA ACTIVADO

CANAL CELULAR BUENO NO SE RECIBIÓ RESPUESTA

PRUEBA DEL 265H
El panel proporciona una función de diagnóstico para probar la integridad de la comunicación y la potencia de la 
señal celular del 265H a la torre más cercana para el operador celular. Para usar la función de diagnóstico, reinicie el 
panel, ingrese 2313 (DIAG) y presione CMD.

ESTADO DE COMUNICACIÓN
Esta opción prueba los componentes individuales de la comunicación de red celular o inalámbrica. Acceda al menú 
DAIGNOSTIC y siga los pasos a continuación para probar la comunicación del 265H:

1. Seleccione ESTADO CELULAR en el menú DIAGNÓSTICO. Los posibles resultados de las pruebas se muestran
en la Tabla 1.

2. Seleccione SÍ para continuar con las pruebas de componentes restantes o seleccione NO para detener la prueba y
volver a COMM STATUS.

Tabla 1: Resultados del estado de comunicación

Esta opción proporciona una forma de probar la potencia de la señal celular de la torre más cercana para el 
portador celular. Siga los pasos a continuación para probar la potencia celular del 265H:

1. Seleccione SEÑAL CELULAR en el menú DIAGNÓSTICO y luego presione una tecla de selección o área.

2. SEÑAL: muestra.
El valor numérico de la intensidad de la señal de la celda se representa en -dBm. Las barras representan la
intensidad de la señal del 265H y varían de 0 a 7. Las barras cero indican una señal débil y siete barras indican
una señal fuerte.




